
Fiche Action 9 
Développer une prévention globale et des temps ressources face aux fragilités du quotidien 

DIAGNOSTIC INITIAL / ENJEUX 
 
Les habitants peuvent être confrontés, à différents moments de leur vie, à des fragilités sociales, 
familiales, éducatives, économiques ou administratives.  
Le diagnostic révèle une augmentation des potentielles situations de fragilité ( vieillissement de la 
population, augmentation du nombre de situations de handicap enfant et adulte, augmentation du 
nombre de familles monoparentales et augmentation des familles bénéficiaires de minimas 
sociaux).Il est régulièrement exprimé le  besoin de soutien, de répit et d’information. Le pôle 
Parentalité créé récemment souligne l’intérêt marqué et la participation accrue aux actions 
proposées. Les associations caritatives rapportent également une augmentation des demandes et 
de la participation aux actions « collectives » mises en place, à l’instar des « cafés sourire » 
Une approche préventive globale, combinant information, sensibilisation et soutien collectif, 
permet d’agir en amont des situations de rupture et de renforcer la capacité des personnes à faire 
face aux difficultés du quotidien. 
Les temps ressources territoriaux constituent un levier pour créer des espaces d’écoute, de 
partage et de prévention accessibles à tous. 
 

FINALITE / OBJECTIF GENERAL 
 
Prévenir les situations de vulnérabilité et renforcer la capacité des personnes à faire face aux 
difficultés du quotidien, par une action préventive globale, accessible et de proximité. 

 
OBJECTIFS OPERATIONNELS 

 
• Organiser des temps-ressource territoriaux réguliers autour des fragilités du quotidien. 
• Développer des supports d’information et de prévention accessibles à tous. 
• Favoriser le soutien entre pairs et le partage d’expériences. 
• Renforcer la coordination entre acteurs sociaux, éducatifs et de santé dans une logique de 

prévention. 

PUBLIC CIBLE 
 

• Habitants du territoire, familles, jeunes 
• Parents et aidants 
• Personnes en situation de fragilité ou de vulnérabilité 
• Habitants éloignés des dispositifs de prévention 

MODALITES DE MISE EN ŒUVRE / ECHEANCES 
1. Organisation de temps ressources territoriaux réguliers 

• Mise en place de journées, semaines thématiques ou rencontres locales autour de : 
o parentalité et relations familiales, 
o accès aux droits et démarches administratives, 
o santé physique, mentale et handicap. 

• Construction des contenus en lien avec les réalités vécues par les habitants et les besoins 
identifiés sur le territoire. 



 

2. Développement de supports d’information et de prévention accessibles 

• Conception de supports pédagogiques et compréhensibles : 
o formats simples, 
o supports papier et/ou numériques, 
o diffusion de proximité. 

• Information sur les situations de fragilité, les leviers de prévention et les ressources 
existantes sur le territoire. 

3. Proposition de temps de répit, d’échanges et de sensibilisation 

• Organisation de temps favorisant le soutien entre pairs : 
o groupes de parents, 
o temps d’échanges entre aidants, 
o rencontres pour les jeunes et les familles. 
o Articulation avec les acteurs sociaux, éducatifs et de santé pour proposer des 

réponses adaptées et complémentaires. 

 
SERVICES MOBILISES ET RESPONSABLES DE L’ACTION 

 
Chargée de Mission Action Sociale Territoriale – Direction des Services à la population – 
responsable Communication CCYN 

PARTENAIRES / ACTEURS CONCERNES PAR LA MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

• Collectivités territoriales : CCYN et communes 
• CAF, Conseil Départemental et services de l’État 
• Associations et structures sociales, éducatives et de santé 
• Professionnels de la parentalité, du handicap et de l’accès aux droits 
• Habitants relais et bénévoles 

RESULTATS ATTENDUS 
 

• Prévention renforcée des situations de vulnérabilité. 
• Habitants mieux informés, soutenus et outillés face aux difficultés du quotidien. 
• Renforcement des solidarités et du soutien entre pairs. 

INDICATEURS D’EVALUATION 
 

• Nombre de temps ressources organisés (journées, rencontres, semaines thématiques). 
• Nombre de participants et diversité des publics touchés. 
• Nombre et types de supports de prévention diffusés. 
• Retours qualitatifs des participants sur l’utilité des temps proposés. 
• Évolution du recours aux dispositifs de prévention et d’accompagnement. 


